% GENERALITAT
VALENCIANA
A\

Vicepresidencia Segunda y Conselleria para
la Recuperacién Econémica y Social de la
Comunitat Valenciana

Guia informativa a la
ciudadania:

CATASTROFES
NATURALES

Septiembre 2025

§$§r§ﬁéﬂ1ﬂ | ﬂﬁ';\ Vicepresidencia Segunda Y Conselleria Para La Recuperacion Econémica Y Social De La Comunitat Valenciana
NN



% GENERALITAT
VALENCIANA
A\

Vicepresidencia Segunda y Conselleria para
la Recuperacién Econémica y Social de la
Comunitat Valenciana

Guia informativa per a
la ciutadania:

CATASTROFES
NATURALS

Setembre 2025

%csnsmum' | Acl.

VALENCIANA Vicepresidencia Segunda Y Conselleria Para La Recuperacion Econémica Y Social De La Comunitat Valenciana
NN



TNDTICE

D — ITwtroduccién
— Prevewcién
2 —Respuesta

- Recuperaciév

4 — Fuentes de informacién oficiales




TNDEX

0 — Iwtroduccié
— Prevencié

2 —Resposta

3 -Recuperacié

4 — Fonts d'informacié oficials




(Qué es una catastrofe natural?

Riesgos Naturales

poner en peligro a personas y sus bienes, animales,
infraestructuras y el medio ambiente

n RIESGO NATURAL Un fendmeno natural que puede

Un riesgo natural puede convertirse en una catastrofe si no
se toman las precauciones necesarias

CATASTROFE NATURAL Es un evento provocado por
fendmenos naturales que causa graves dafnos o pérdidas
humanas, materiales, econémicas o medioambientales

<z

Fendmeno extremo de origen natural.
Como una inundacion, terremoto, huracan,
erupcion volcanica, etc.

+ Causa consecuencias graves.
— Especialmente con la ausencia de medidas de

prevencion
N\ J
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Que és una catastrofe natural?

Riscos naturals

perill persones i els seus béns, animals,
infraestructures i el medi ambient

n RISC NATURAL Un fenomen natural que pot posar en

Un risc natural es pot convertir en una catastrofe si no es
prenen les precaucions necessaries

CATASTROFE NATURAL Es un esdeveniment provocat per
fenoOmens naturals que causa greus danys o perdues humanes,
materials, economiques o mediambientals

7
\

Fenomen extrem d’origen natural.

Com ara una inundacio, un terratrémol, un

huraca, una erupcio volcanica, etc. B - K ‘
__,|* Causaconsequencies greus. :
= Especialment amb ['abséncia de mesures de ‘{fS(AV]ﬂVN

prevencio
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cCOmo nos preparamos?

NOS PREPARAMOS a través de la , con especial énfasis en la formacion continua y el acceso a fuentes de informacion fiables.
Estas acciones fortalecen la capacidad de RESPUESTA de la ciudadania, reducen el impacto de los desastresy contribuyen a construir
comunidades mas resilientes, capaces de

con un menor coste humano, socialy econémico.
© Respuesta

.

Refugiate en Cuida de tu salud
Preparatu hogary tu zonas seguras mental
. kit de emergencia Ayuda si puedes, sin Sigue las indicaciones del
Inféormate con =|(® . . /j
= onerte en peligro cuerpo de profesionales
regularidad R P pelie P Q
Igl
e e
. S RO ) —— -
= \\\ll/’ A
= . (0P A4
Sigue solo fuentes -' _F %
Férmatey toma oficiales . VH/IIE
conciencia Actuaconcalmay [ Ml
adaptate al tipo de riesgo

Contribuye a la
Evita las zonas recuperacion
afectadas
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ENS PREPAREM a través de la

Com ens preparem?

amb un menor cost huma, social i economic

, amb especial emfasi en la formacio continua i 'accés a fonts d’informacio fiables. Estes accions
enfortixen la capacitat de RESPOSTA de la ciutadania, reduixen 'impacte dels desastres i contribuixen a construir comunitats més resilients,
capaces de

Preparala teua llari

el teu kit
d’emergencia
Informa’tamb g
regularitat
20
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posar-te en perill

mental

//

mTa %
. v/ /A
Actua amb calmai [ HI Contribuix a la
, . . .,
adapta’tal tipus derisc Evita les zones recuperacio
afectades



Y S

00O
}Q

E,EFEE&';HLA: :E_k_ Vicepresidencia Segunda Y Conselleria Para La Recuperacion Econémica Y Social De La Comunitat Valenciana




(\00

000



o Z . /’__\_////
9, Inférimate con regularidad —

9

paA  Conoce tu ewtorno

Wantente actualizado

Verifica si las en las que vives, trabajas o Consulta periédicamente las

estudias estan catalogadas como y a través de fuentes

(inundaciones, incendios, terremotos, etc.) fiables como AEMET, Proteccion Civil, el 112 o la web
de tu ayuntamiento o comunidad auténoma

Familiarizate con los de tu

municipio o comunidad, y ten claras Activa las de emergencia en tu

y puntos seguros en tu entorno habitual y sigue las de los servicios oficiales

para recibir avisos en tiempo real

Localiza los en tu

zona, como hospitales, centros de salud, comisarias Guarda y ten siempre accesibles los de

0 puntos de encuentro y contactos personales importantes

Consulta las admivistraciones locales para verificar las zonas de
riesao v el 112 en cuanto a los planes de emergencia dispovibles

Conocer el entorvo \ sus riesgos es el primer paso para reducirlos
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e, Luformat amb regularitat

9

parms  Coveix el ten ewtorn

Verifica si les en que vius, treballes o
estudies estan catalogades com a
(inundacions, incendis, terratrémols, etc.)

Familiaritza’t amb els del teu
municipi o comunitat, i tin clares

i els punts segurs en el teu entorn
habitual

Localitza els en la
teua zona, com ara hospitals, centres de salut,

comissaries o punts de trobada
Consulta les admivistracions locals per a verificar les zones de
risc 1 112 pel que fa als plans d’emeraéncia disponibles

WMantin-te actualitzat

Consulta periodicament les

i els a través de
fonts fiables com ara AEMET, Proteccid Civil, ’'112 o
el web del teu ajuntament o comunitat autonoma

Activa les d’emergencia en el teu
i seguix les dels servicis oficials per a
rebre avisos en temps real

Guarda i tin sempre accessibles els
d’ i els contactes personals importants

Conéixer I'evtorn i els seus riscos és el primer pas per a reduir-los
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Férmate \y toma conciencia

Participa en simulacros, charlas o talleres que
se organicen en tu entorno

Conoce las alertas, sistemas de alarmay los
protocolos establecidos en tu comunidad o
edificio

LN IV
N

Conviértete en un referente

% Comparte la informacion con tu entorno,
especialmente con niflos/as, personas mayores

o personas vulnerables
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Informate sobre coOmo actuar ante diferentes
tipos de riesgos

Revisa las coberturas de tu péliza para

Palicies

j asegurarte de que protegen tu hogary tus
4 bienes personales
Evaliate

Preguntate si sabrias qué hacer ante una
emergencia real

La mejor reaccién empieza con una buena preparacién



Forma't | prev consciéncia

Participa en simulacres, xarrades o tallers que
s’organitzen en el teu entorn

Coneix les alertes, els sistemes d’alarmaii els
protocols establits en la teua comunitat o edifici

LN IV
N

Convertix-te en un referent

% Compartix la informacio amb el teu entorn,
especialment amb xiquets, persones majors o

persones vulnerables
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: - Informa’t sobre com s’ha d’actuar davant de
diferents tipus de riscos

Revisa les cobertures de la teua polissa pera

Palicies

j assegurar-te que protegixen lateua llariels

4 teus béns personals

Avalua’+

Pregunta’t si sabries que s’ha de fer abans d’una
emergencia real

La willor reaccié comenga amb una bona preparacié



Prepara tu ogar \ tu kit de emergencia i

Prepara +u hogar | Kit de emergencia

y P (o
Protege | tos de entrada de da. | o -
E?E rotege los puntos de entrada de la vivienda | éﬁ ﬁal N \]

Refuerza puertas, ventanas, tejados y fachadas;
limpia desagles, canalones y bajantes

- Agua embotellada Radio a pilas Mapa fisico Silbato
Q Organiza el entorno exterior. Retira o fija objetos V e .—.|7
! g . . . ‘ :I (S I I
HHH sueltos en balcones, patios y jardines | B = a0y @ )
% U @ =)
® Protege el sistema eléctrico. Desconecta Documentos de Alimentos no Kit de primeros Dinero en
3 identidad perecederos auxilios efectivo

electrodomésticos pequenos y grandes, y eleva los

ich & - ¥

%@' Establece un punto de encuentro. Define un lugar
‘ P» l

seguro para encontrarte con tus familiares
Tu medicacion Linterna Baterias externas Navaja

habitual
Un hogar preparado puede ser tu salvavidas

15

E,EFEE,EQHLA: ﬂ%_ Vicepresidencia Segunda Y Conselleria Para La Recuperacion Econémica Y Social De La Comunitat Valenciana

Y 2



Prepara la teuna llar i el ten kit d’emergencia

Prepara la tena llar

// ’—\_////
| Kit & emergéncia
Protegix els punts d’entrada de la vivenda. Reforca éﬁ —E) o
@ portes, finestres, teulades i fatxades; neteja @ N\ \
desguassos, canalons i baixants
Aigua embotellada Radio de piles Mapa fisic Xiulet
. Q . Organitza ’entorn exterior. Retira o fixa objectes
M solts en balcons, patis i jardins | [ E=E|
OV Protegix el sistema eléctric. Desconnecta
T electrodomestics xicotets i grans, i eleva els que
pugues

Documents

= 3
Aliments
d’identitat

no peribles

Kit de primers Diners en
auxilis
-
(& »)

efectiu
;
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La teua medicacio
\\\VALENCIANA ARA.

Llanterna
habitual
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Establix un punt de trobada. Definix un lloc segur
per a trobar-te amb els teus familiars

Bateries externes

Navalla

Una llar preparada pot ser el ten salvavides

16



2 - RESPUESTA
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Sigue solo fuentes Refugiate en zonas Actuaconcalmay Ayuda si puedes, sin
oficiales seguras adaptate al tipo de ponerte en peligro

riesgo



2 - RESPOSTA
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0 X O
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Seguix només fonts Refugia’t en zones Actua amb calmai Ajuda si pots, sense
oficials segures adapta’t al tipus de posar-te en perill

risc
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Informacion general para la ciudadania:
alertas, planes de emergencia, simulacros,
medidas de autoproteccion, evacuaciones...

Organismos de prediccion oficiales: avisos
por fenomenos meteoroldgicos, sismicidad
en tiempo real, temporales maritimos...

Personal experto y cuerpos de seguridad:
seguridad ciudadana, asistencia técnica,
consejos y recomendaciones...
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Evita difundir informacién sin verificar ni
compartas mensajes de cadenas o
imagenes sin confirmar

Usa los servicios de emergencia de
manera responsable para no saturarlos

Consulta siempre la informacion mas
reciente para asegurarte de estar bien
informado

Ante todo, sigue las indicaciones de los
profesionales y autoridades presentes en
el terreno

Escuchar a gquien actiia puede salvar vidas

19



2Zp6T Informacio general per a la ciutadania:
rl.-"::'.‘c‘\:w General 5] Y . .
o alertes, plans d’emergencia, simulacres,

& ceneraumar mesures d’autoproteccio, evacuacions...

VALENCIANA
|

Organismes de prediccio oficials: avisos
per fenomens meteorologics, sismicitat en
temps real, temporals maritims...

Personal expert i cossos de seguretat:
seguretat ciutadana, assisténcia tecnica,
consells irecomanacions...
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Evita difondre informacio sense verificar, i
no compartisques missatges de cadenes o
imatges sense confirmar

Usa els servicis d’emergencia de manera
responsable per a no saturar-los

Consulta sempre la informacié més recent
per a assegurar-te d’estar ben informat

Abans que res, seguix les indicacions dels
professionals i les autoritats presents en el
terreny

Escoltar a qui actua pot salvar vides

20
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Refugia't en zovnes sequres - o

Espais segurs

Q0o . . . . .
0 Prlo.rlea sempre lgs fonts oficials i adapta les 'Eeues . .0 Refugia’t en un lloc estructuralment segur, dissenyat
decisions al que tingues al voltant per a trobar Uespai e . , e
mé aur (V) o preparat per a resistir situacions d’emergencia
és se

Q Q Ha de ser un lloc de facil accés i proxim a aquell en
(O)o que et trobes habitualment, per a poder-hi arribar

amb rapidesa

= @ Assegura’tque el lloc tinga eixides i rutes
d’evacuacions segures

.. . . < Tria espais en que pots comptar amb les coses
@ Hade serfacilment accessible per a les ajudes Q... pals en que b mp e
. .. olo basiques: aigua, llum, primers auxilis i forma de
externes, com ara els servicis d’emergencia oo .
=00 comunicar-te

. Avi s t Seguix les
Qué has de fer mewtres Mantin la visa eis teus indicacions
5 . calma familiars de la de les
estas r@fuqmﬁ teua ubicacio .
autoritats

Covéixer les teunes zones segures et prepara per a actuar
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Refigiate en zonas sequras - -

Espacios seguros

3 0g 0 Prioriza siempre las fuentes oficiales y adapta tus (/] Refugiate en un lugar estructuralmente seguro,
; decisiones a lo que tengas alrededor para encontrar @ disenado o preparado para resistir situaciones de
el espacio mas seguro < emergencia

Q Q Debe serun lugar de facil acceso y cercano a donde
(O)o te encuentres habitualmente, para poder llegar

rapidamente

= . .
= @ Asegurate de que el lugar tenga salidas y rutas de
evacuacion seguras

0 Debe ser facilmente accesible para las ayudas - @ Elige espacios donde puedes contar con lo basico:
externas, como los servicios de emergencia olo agua, luz, primeros auxilios y forma de comunicarte
—11°]0

4 . Avisa a tus SIEE e
L Qué hacer mientras Mantén la o e indicaciones
calma de las

estds refugiado? tu ubicacién

autoridades

Covocer Tus zonas sequras te prepara para actuar

22
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Actiia con calma y addptate al tipo de riesgo

R

//’_—‘\‘\_////

o, .0

: ‘@ N
S
INUNDACIONES

~—x Puede ocurrir con mayor probabilidad en 4 Puede causar cortes de electricidad,
¢Qué hacer ante una inundacion? @ otofo, especialmente en octubre - contaminar los sistemas de agua potabley
: noviembre danar viviendas, edificios e infraestructuras

000
00 D
0o
Aléjate de rios, arroyos y zonas bajas, Si el lugar comienza a inundarse, evita Evita usar el coche, especialmente en Abandona el vehiculo si se queda
y dirigete a las dreas mas elevadas refugiarte en espacios cerrados o tuneles, garajes, pasos subterraneos atascado, si el agua supera los ejes de
bajos, como sétanos y garajes y zonas inundadas las ruedas o te llega a la rodilla
= f ®
,.
"
= €
Cierra los suministros de agua, gas y Retira del exterior todos los objetos Resguarda los objetos de valory los Evita el contacto con el agua de la
energia eléctrica que pueden ser arrastrados por el agua documentos personales en puntos inundacion, ya que podria estar
elevados, asi como productos toxicos contaminada
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Actua amb calma | adapta’t al tipus de risc

o, .0

: ‘@ N
S
INUNDACIONS

Queé has de fer davant d’una
inundacio?

000
00
0Co

Allunya’t de rius, rierols i zones
baixes, i dirigix-te a les arees més
elevades

08

Tanca els subministraments d’aigua,
gas i energia eléctrica

% GENERALITAT | ACH.
A

R
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—_— Pot océrrer amb més probabilitat a la tardor 4 Pot causar talls d’electricitat, contaminar els
@ alment en oct pbr n Ivl mbr ’ E sistemes d’aigua potable i danyar vivendes,
: especiaiment en octubre-nove e edificis i infraestructures

X

Si el lloc comenca a inundar-se, evita Evita usar el cotxe, especialment en Abandona el vehicle si es queda
refugiar-te en espais tancats o baixos, tunels, garatges, passos subterranis i encallat, si Uaigua supera els eixos de
com ara soterranis i garatges zones inundades les rodes o si t’arriba al genoll

&
&)
Retira de ’exterior tots els objectes Resguarda els objectes de valori els Evita el contacte amb l’aigua de la
que poden ser arrossegats per l'aigua documents personals en punts elevats, inundacid, ja que podria estar
aixi com els productes toxics contaminada
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‘ Actiia con calma y addptate al tipo de riesgo

ok
INCENDIOS FORESTALES

¢Qué hacer en unincendio forestal?

©

% YN

octubre

Sielinicio de un fuego es pequenoy no Siestas en el exterior, no busques refugio
estas en peligro, intenta apagarlo; de lo en zonas arboladas ni profundas y huye

contrario, llama urgentemente al 1-1-2

Moja el exterior de la vivienda, retira

objetos inflamables de puertasy
accesos, y mantenlos cerrados

siempre cuesta abajo

EX

Si las puertas y manillas estan
calientes o el humo bloquea tu ruta,
utiliza una salida alternativa

% GENERALITAT | ACH.
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Puede ocurrir con mayor
probabilidad de junio a

Aléjate en sentido opuesto al humo,

R

//’_—‘\‘\_////

Puede causar problemas con
los suministros, el transporte
y las comunicaciones

Causado normalmente por
humanos o rayos

®) i

i

o

Si el fuego te alcanza, sitlate en una
zona ya quemada, al resguardo del
viento y fuera de su direccion dominante

mantente agachado y usa un pano
para cubrir tu nariz y boca

No arrojes agua en zonas en las que

pueda haber cables eléctricos, y
desconecta todos los suministros

s

Si se prende la ropa no corras: échate a
rodar sobre el suelo, y si tienes una
manta cubrete con ella

25
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‘ Actua amb calma | adapta’t al tipus de risc — T

AL
ot
INCENDIS FORESTALS

s h de f . di f tal? ‘o’ Potocdrreramb més Causat normalment per :Sgﬁil:‘si’:;rzﬁzlﬁge:lamb =
Que as deier enunincendiiorestat? . probabilitat de juny a octubre humans o rajos ! X o .
transporti les comunicacions

A & oD =0 9
* 8 L oh =3

)

Si Uinici d’un foc és xicotet i no estasen  Si estas en Uexterior, no busques refugi Allunya’t en sentit oposat al fum, Si el foc t’atrapa, situa’t en una zona ja
perill, intenta apagar-lo; en cas en zones poblades d’arbres ni mantin-te acatxat i usa un drap per a cremada, arecer delventifora de la
contrari, telefona urgentment a '1-1-2 profundes, i fuig sempre costera avall cobrir-te el nas i la boca seua direcciéo dominant

=

No llances aigua en zones en que hi

£ EX

Banya Uexterior de la vivenda, retira Siles portes i els agarradors estan puga haver cables eléctrics, i Si es cala foc a la roba, no corregues:
objectes inflamables de portes i calents o el fum bloqueja la teua ruta, desconnecta tots els roda per terra, i si tens una manta,
accessos, i mantin-los tancats utilitza una eixida alternativa subministraments cobrix-te amb ella
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‘ Actiia con calma y addptate al tipo de riesgo — T

FENOWMENOS ADVERSOS

— Las olas de calor son mas probables entre los ® Prestar especial atencion a los nifios/as,
éQué hacer frente a un fenomeno adverso? @ meses de junio y agosto, mientras que las olas M » embarazadas, personas mayoresy
de frio se concentran entre diciembre y febrero (.L| [ personas enfermas
Olas de calor y sequias Olas de frio y nieve

4 N

D@ (=} P

R =
CE =
| A - 2,

Permanece dentro de la casa, utiliza Mantente hidratado constantemente, Permanece en casa siempre que sea Evita conducir si no es necesario. Si lo
persianas, sistemas de refrigeraciony toma comidas ligeras, y viste con ropa posible. Sitienes que salir, limita el haces, revisa el coche, usa cadenas y
ventilacién adecuada holgaday de colores claros tiempo al exterior y abrigate en capas lleva el depésito lleno

= SO ® o |
— D)
O] - WS
- S D
Evita el ejercicio intenso y limita la Nunca dejes a nifhos/as, personas Ventila si usas estufas, generadores Actua rapidamente si observa senales
exposicion al sol aplicando proteccion mayores o mascotas en el interior de siempre fuera y deja correr un hilo de de congelamiento o hipotermia: piel
solar un vehiculo agua para evitar dafios en tuberias palida, temblores o confusioén
\
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‘ Actua amb calma | adapta’t al tipus de risc — T
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1 []
[ ]
FENOWMENS ADVERSOS
— Les onades de calor son més probables entre els ® Prestar especial atencié als xiquets, les
Queée has de fer davant d’un fenomen advers? @ mesos de juny i agost, mentres que les onades de M » embarassades, les persones majorsiles
fred es concentren entre desembre i febrer (.L| [ persones malaltes
Onades de calor i sequeres Onades de fred i neu
r A
D@ (=} P
R =
CE =
[ i \E L )8
Queda’t dins de casa i utilitza Mantin-te hidratat constantment, pren Queda’t en casa sempre que siga Evita conduir si no és necessari. Si ho
persianes, sistemes de refrigeracio i menjars lleugers, i vist amb roba possible. Si has d’eixir, limita el temps fas, revisa el cotxe, usa cadenes i porta
ventilacié adequada folgada i de colors clars en Uexterior i abriga’t en capes el deposit ple
= e <R
— y)
O] - WS
5 1% e
Ventila si uses estufes, posa els
Evita ’exercici intens i limita No deixes mai xiquets, persones generadors sempre fora i deixa correr un Actua rapidament si observes senyals
’exposicio al sol aplicant proteccio majors o mascotes en Uinterior d’'un fil d’aigua per a evitar danys en de congelacio o hipotérmia: pell
solar vehicle canonades pal-lida, tremolors o confusié
\ J
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¢Qué hacer frente a un fenédmeno adverso?

Actiia con calma y addptate al tipo de riesgo

FENOWMENOS ADVERSOS

Las tormentas eléctricas
ocurren con mayor probabilidad
" entre mayoy octubre

PN TN
.

Tormenta eléctrica

km/h

Vientos fuertes

_r) Se consideran vientos
=D fuertes a partir de los 40

R

//’_—‘\‘\_////

Se define como zona roja
cuando el oleaje alcanza los
7 metros

W
i

Fendmenos costeros (fuerte oleaje)

\.

2

Busca refugio en un edificio; si no es
posible, en un coche cerrado con techo
metalico, sin tocar partes metdlicas

oy

Evita corrientes de aire (cierra puertas
y ventanas) y no uses agua corriente:
pueden atraer o conducir la electricidad

Si estas fuera, evita arboles aislados,

estructuras de metal, agua, zonas altas
y suelos de cemento o mojados

Desenchufa electrodomésticos, no uses
el teléfono fijo y desconecta la antena
de TV para prevenir dafios o descargas

Permanece en el interior; asegura
objetos que puedan caery cierra bien
puertas y ventanas

Evita conducir; si lo haces, modera la
velocidad, cuidado al adelantary evita
zonas con riesgo de caida de objetos

~\
Evita el bano, no practiques deportes

acuaticos, y aléjate de aquellos
lugares donde rompan las olas

d [

Sigue las indicaciones de salvamento
y respeta siempre las banderasy

avisos de emergencia.

% GENERALITAT | ACH.
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‘ Actua amb calma | adapta’+ al tipus de risc

0% 6%

1 aE
FENOWMENS ADVERSOS

Les tempestats eléctriques
) ocorrenamb més probabilitat
W) entre maigi octubre

D

Queée has de fer davant d’un fenomen advers?

Tempestat eléctrica Vents forts

Es consideren vents forts a
-0 partir dels 40 km/h

R

//’_—‘\‘\_////

Es definix com a zona roja
quan Uonatge arriba als
7 metres

Fenomens costaners (fort onatge)

® ol
(oS
@ & &f
1oL
Queda’t en Uinterior; assegura

objectes que puguen caure i tanca bé
portes i finestres

Si estas fora, evita arbres aillats,
estructures de metall, aigua, zones
altes i sols de ciment o banyats

Busca refugi en un edifici; si no és
possible, en un cotxe tancat amb sostre
metal:lic, sense tocar parts metal-liques

- J
~
'

Evita corrents d’aire (tanca portes i
finestres) i no uses aigua corrent:
poden atraure o conduir electricitat

oy

) O,

Evita conduir; si ho fas, modera la
velocitat, ves alerta quan avances i
evita zones amb risc de caiguda
d’objectes

Desendolla electrodomeéstics, no uses
el telefon fix i desconnecta 'antena de
TV per a previndre danys o descarregues

~\
Evita el bany, no practiques esports

aquatics i allunya’t dels llocs a on
rompen les ones

d [

Seguix les indicacions de salvament i
respecta sempre les banderesi els
avisos d’emergencia

% GENERALITAT | ACH.
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‘ Actiia con calma y addptate al tipo de riesgo — T

TERREMOTO

— Pueden ocurriren Probabilidad de que ‘/.\ Puede provocar fuegos,
¢Qué hacer en un terremoto? @ cualquier momento y sin jacd de g ; deslizamientos de tierra,
. - - ocurran réplicas IA‘ .
aviso previo 25| tsunamisy avalanchas

Si ocurre un terremoto, protégete de inmediato...Agachate, Cubrete y Sujétate
A~ Il ]
Q.. o L b ® ®

Agachate: En cuanto comience a Cubrete: Refugiate lejos de ventanasy  Sujétate: Aférrate firmemente a lo que No remuevas escombros y no uses el
temblar, agachate inmediatamente objetos que puedan caer. Si no puedes, te esté cubriendo. Si se mueve, muévete ascensor
sobre manos y rodillas para estabilizarte cubre cabezay cuello con los brazos con él hasta que termine el temblor

1,
k& Z D B
ey 0
JBAE Qﬁ.
En elinterior, refugiate bajo muebles En la calle, aléjate de fachadas, Conduciendo, detén el vehiculo en un Usa linternas y evita velas, cerillas o
soélidos (como mesas o neveras), o junto cornisas, postes eléctricos y arboles. lugar seguro y quédate dentro hasta cualquier llama tras el temblor para
a un pilar o pared maestra Busca una zona abierta que termine el temblor prevenirincendios o explosiones
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‘ Actua amb calma | adapta’+ al tipus de risc

Queée has de fer en un terratrémol?

©

Si hi ha un terratrémol, protegix-te immediatament... Acatxa’t, cobrix-te i subjecta’t

oocd

Acatxa’t: quan comence el tremolor,
acatxa’t immediatament sobre les mans
i els genolls per a estabilitzar-te

Cobrix-te: refugia’t lluny de finestres i
objectes que puguen caure. Si no pots,
cobrix-te el capiel coll amb els bracos

=
()]
/4

En Uinterior, refugia’t davall de mobles
solids (com ara taules o neveres), o prop
d’un pilar o una paret mestra

En el carrer, allunya’t de fatxades,
cornises, pals eléctrics i arbres. Busca
una zona oberta

%GENERALITAT Aci.
S VALENCIANA | ARA.
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Poden ocdrrer en qualsevol
moment i sense avis previ

R

//’_—‘\‘\////

TERRATREMOL

[a
Probabilitat que hi haja g 4o

[
repliques Ig

Pot provocar focs,
solsides de terra,
tsunamisi allaus

@ o ® X

o H
Subjecta’t: aferra’t fermament a allo

que t’estiga cobrint. Si es mou, seguix-li
el moviment fins que acabe el tremolor

No remogues runa ni uses 'ascensor

Usa llanternes i evita ciris, mistos o
qualsevol flama després del tremolor
per a previndre incendis o explosions

Si estas conduint, detin el vehicle en
un lloc segur i queda’t dins fins que
acabe el tremolor
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’ l d 2 l . d . //N///
Actia con calma \ adaptate al tipo de riesgo
-/:(\‘,
A\
- ;@
MAREMOTO/ TSUNAMT
— Puede ocurrir en cualquier :® Reduce suvelocidad al o Pueden causar inundaciones,
¢Qué hacer en un maremoto o tsunami? @ momento, generalmente sv acercarse a la costa, pero o'l pérdidas humanasy destruir
: precedido de unterremoto === incrementa su altura ~~—"A infraestructuras criticas
2 % g
S . 5 ﬁ
o) (B0 . - =
Si estas en la costay hay un fuerte y Si estas en la costay ves que el mar se Evacua a zonas altas y de interior. Si Si no puede evacuar, sitlate en zonas
prolongado terremoto, evacua; podria retira bruscamente, evacua; podria hay senales claras de maremoto, no altas de al menos 30 metros por encima
haber un maremoto en 10-20 minutos haber un maremoto esperes: actua rapido del nivel del mar
o0 '
2 D g
\a R
Si estas en un barco, ve mar adentro (a Aléjate de rios, cauces secos, ramblas, Si estas en el agua, agarrate a algo No regreses a la zona afectada hasta
mas de 100 m de profundidad); si estds marismas o vaguadas por los que pueda  que flote, como una balsa, un tronco gue las autoridades lo indiquen, ya que
en el puerto, dirigete tierra adentro adentrarse el agua de arbol o una puerta puede haber réplicas
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D
1
N
STSME SUBMAR
TSUNAMT

Reduix la seua velocitat

‘ Actua amb calma | adapta’+ al tipus de risc

Qué has de fer en un sisme submari o ‘o’ Pot ocdrrer en qualsevol ‘: quan s’aproxima a la costa, {ige Pgden causar inunc!acionsj
o - ¥ -] moment, generalment Y erdincrementa la seua T2l pérdues humanes i destruir
tsunami? - precedit d’un terratrémol 2= zltura "4 infraestructures critiques

oo) [B8 P
o] |oo . S :_._
oA |90 . - =
Siestas en lacostaihihaun L ) L, e . - . . .
terratrémol fort i prolongat, abandona Si estas en la costa i veus que la mar Retira’t a zones altes i d’interior. Si hi Si no et pots retirar, situa’t en zones
la zona; hi podria haver un sisme retrocedix bruscament, retira’t; hi ha senyals clars de sisme submari, no altes d’almenys 30 metres per damunt
podria haver un sisme submari t’esperes: actua rapid del nivell de la mar

submari al cap de 10-20 minuts

2
L 29

Si estas en un barco, ves mar adins (a  Allunya’t de rius, caixers secs, rambles, Si estas en l'aigua, agarra’t a alguna No tornes a la zona afectada fins que les

més de 100 m de profunditat); si estas en marenys o talvegs pels quals puga cosa que sure, com ara un bot autoritats ho indiquen, ja que hi pot
el port, dirigix-te terra a dins endinsar-se l'aigua pneumatic, un tronc d’arbre o una porta haver répliques

% GENERALITAT | ACH.
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Actiia con calma y addptate al tipo de riesgo

¢Qué hacer en una erupcion?

A Il
Evacua si lo indican las autoridades o si

piroclasticos o de lodo

& @ «x

No uses el coche salvo necesidad; silo Detén el vehiculo si hay baja visibilidad
por cenizay enciende las luces de
emergencia

haces, cierra ventanas y evita el aire
acondicionado

% GENERALITAT | ACH.
R/

—_ Puede ocurrir en cualquier
@ momento, con mayor riesgo en
: zonas volcanicas activas

R

RIESGO VOLCANTICO

Puede expulsar acido, {ige La lava suele alcanzar distancias
. 000

gases, rocasy cenizas 7= de 5-10 km, pero en grandes

hacia el aire ~~—"A erupciones supera los 20 km

Permanece en casa si no hay
se aproxima lava, ceniza densa o flujos evacuacion, cierra puertasy ventanas cerradas y ropa larga. Si estas cerca del
y sellarendijas con trapos humedos

En el exterior, usa mascarilla, gafas Evita zonas bajas y hondas donde
puedan acumularse gases toxicos

volcan, protégete la cabeza con casco como diéxido de azufre o CO,

ol -

Consulta si el agua es seguray
desecha alimentos expuestos a ceniza
o sin embalar

Limpia la ceniza con precauciény sélo
segun las indicaciones oficiales;
prioriza tejados para evitar derrumbes
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Actua amb calma | adapta’+ al tipus de risc

R

RISCVOLCANIC

—_ Pot océrrer en qualsevol Pot expulsar acid. gasos o La lava sol arribar a distancies de
@ P & 5 ggg

Que has de fer en una erupcio? moment, amb més risc en A oqussicendres capalaire (O 5-10 km, pero en grans

zones volcaniques actives erupcions supera els 20 km

) 4 ) '

Abandona la zona si ho indiquen les Queda’t en casa si no hi ha evacuacio, En Uexterior, usa mascareta, ulleres Evita zones baixes i fondes en les
autoritats o si s’aproxima lava, cendra tanca portesi finestres i segella tancades i roba llarga. Si estas prop del quals es puguen acumular gasos toxics,
densa o fluxos piroclastics o de llot clevills amb draps humits volca, protegix-te el cap amb un casc com ara dioxid de sofre o CO,
- /7
- -
a . [(D“
N
No uses el cotxe excepte en cas de Detin el vehicle si hi ha baixa visibilitat ~Consulta si 'aigua és segura i rebutja Neteja la cendra amb precaucié i
necessitat; si ho fas, tanca les per cendra i encén els llums aliments exposats a cendra o sense només segons les indicacions oficials;
finestres i evita l’aire condicionat d’emergéncia embalar prioritza teulades per a evitar solsides
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@ Avuda si puedes, siv ponerte en peligro — e

IMPORTANTE: Ayuda solo si puedes hacerlo con seguridad; nunca pongas Colectivos vulnerables
en riesgo tu vida. Informa rapidamente a los servicios de emergencia

3 ] Personas mayores
¢Como ayudar de forma seguray eficaz? y

Nifos/as pequenos/as

_ Personas con discapacidad y
Mantén la calmay da instrucciones claras y simples 5 personas con movilidad reducida

Ayuda a movilizarse, ofrece apoyo fisico si es necesario, pero siempre E
preguntando primero )

Personas enfermas

Informa a los equipos de emergencia si no puedes ayudar directamente
Mujeres embarazadas

Prioriza a los colectivos vulnerables: mayores, menores 0 con

necesidades especiales )
------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- ! : Personas desorientadas o en

* No muevas a personas heridas sin necesidad médica urgente ) panico
* Noinvadas las zonas de actuacion de los servicios de emergencia @

. . . .. Personas con barreras de idiomas
* No acties sin valorar la situacion y el entorno

Tu aynda puede salvar vidas, pero solo si tih estds a salvo primero
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@ Alnda si pots, sense posar-te ew perill -

IMPORTANT: Ajuda només si ho pots fer amb seguretat; no poses mai en Collectins vulnerables
risc la teua vida. Informa rapidament els servicis d’emergencia

Persones majors

Xiquets xicotets
@O

_ Persones amb discapacitati
Mantin la calma i dona instruccions clares i simples o persones amb mobilitat reduida

Com pots ajudar de manera segurai eficag?

Ajuda la gent a mobilitzar-se i oferix suport fisic si és necessari, pero E

sempre preguntant primer W, Persones malaltes

Informa els equips d’emergencia si no pots ajudar directament
Dones embarassades

Prioritza els col-lectius vulnerables: majors, menors o persones amb

necessitats especials )
....................................................................................................................................................... ! : Persones desorientades o en estat

*  No mogues persones ferides sense necessitat medica urgent i,y de panic
* No envaisques les zones d’actuacio dels servicis d’emergencia @

. el Persones amb barreres d’idiomes
* No actues sense valorar la situacio i 'entorn

La tena ajuda pot salvar vides, perd només si tu estas primer fora de perill
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) Bvita zonas peligrosas \ sigue instrucciones oficiales — e

B|om
Fll===|
Evita zonas peligrosas Sigue instrucciones oficiales

No entres en edificios danados, estructuras colapsadas o Haz caso exclusivamente a indicaciones oficiales: equipos
zonas acordonadas, aunque sean de tu propiedad. Pueden de emergencia, bomberos, técnicos municipales, policia o
producirse derrumbes, fugas o accidentes secundarios proteccion civil
No uses agua del grifo ni electricidad hasta que las No difundas rumores ni teorias no contrastadas en redes
autoridades hayan confirmado su seguridad. Podria estar sociales o mensajeria: confia solo en canales verificados

contaminada o haber riesgo de electrocucion ) » N
Consulta los puntos de informacioén habilitados: pueden

Ten precaucion al desplazarte: muchas zonas afectadas ofrecerte ayuda médica, alimentos, alojamiento temporal o
pueden presentar obstaculos, cables caidos, arboles, apoyo psicolégico
cristales o elementos peligrosos

B o - 8 i 4
BEE B =8
La recuperacién o es de unos pocos, es de toda la cindad
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89, Evita zones perilloses i sequix instruccions oficials T

B|om
gjea
Evita zones perilloses Seguix instruccions oficials

No entres en edificis danyats, estructures col-lapsades o Fes cas exclusivament d’indicacions oficials: equips
zones acordonades, encara que siguen de la teua propietat. d’emergencia, bombers, tecnics municipals, policia o
Es poden produir solsides, fugues o accidents secundaris proteccio civil
No uses aigua de laixeta ni electricitat fins que les No difongues rumors ni teories no contrastades en xarxes
autoritats n’hagen confirmat la seguretat. Podria estar socials o missatgeria: confia només en canals verificats

contaminada o haver-hirisc d’electrocucio ] g N .
Consulta els punts d’informacio habilitats: et poden oferir

Tin precaucio quan et desplaces: moltes zones afectades ajuda medica, aliments, allotjament temporal o suport
poden presentar obstacles, cables caiguts, arbres, vidres o psicologic
elements perillosos

B I 8 =
BEE B =8
La recuperacié vo és d'uns pocs, és de tota la ciutat
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ﬁf@ Contribuve a la recuperacién y cuida la salud mental

i

Contribuye a la recuperacién de +u cindad

Notifica danos relevantes a las autoridades para facilitar la
evaluaciony priorizacion de reparaciones

Participa en tareas de ayuda si estas en condiciones fisicas
y emocionales de hacerlo

Respeta siempre las indicaciones de las personas
responsables de emergencias

Evita obstaculizar las labores de emergencia: no acudas
por curiosidad ni te quedes en zonas donde no seas util

L i @

©

Cuida la salud mental

Es normal sentir ansiedad, tristeza, miedo o confusion tras
una emergencia

Habla de lo ocurrido con personas de confianza, no
minimices tus emociones

Busca apoyo psicologico profesional si te cuesta dormir,
concentrarte o retomar la rutina

Presta atencion a nihos/as, dependientes o personas
mayores que puedan necesitar acompanamiento emocional
adicional

R

No solo reconstruimos, también construimos una comunidad mas fuerte
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BB Contribuix a la recuperacié i cuida la salut mewtal

i

Contribuiix a la recuperacié de la tena cintat

Notifica danys rellevants a les autoritats per a facilitar
Uavaluacié i la prioritzacié de reparacions

Participa en tasques d’ajuda si estas en condicions fisiques
i emocionals de fer-ho

Respecta sempre les indicacions de les persones
responsables d’emergencies

Evita obstaculitzar les tasques d’emergencia: no
acudisques per curiositat ni et quedes en zones a on no
sigues util

L i @

©

Cuida la salut wmental

Es normal sentir ansietat, tristesa, por o confusié després
d’una emergencia

Parla del que ha passat amb persones de confianga, no
minimitzes les teues emocions

Busca suport psicologic professional si et costa adormir-te,
concentrar-te o reprendre la rutina

Presta atenci6 a xiquets, dependents o persones majors
que puguen necessitar acompanyament emocional
addicional

R

No sols reconstruim, també construim una commmitat més forta
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Fuentes de informaciév

iz & &

Tipo de informacion L wer W App Twitter /X

Informacién general de
112 Autonémico emergencias, alertas instantaneas, @ 112 112cv.gva.es GVA 112 Avisos @GVA112
evacuaciones...

)

Coordinacién nacional, planes de
emergencia, simulacros, ‘“ 915373100 proteccioncivil.es @proteccidncivil
autoproteccion...

Proteccion Civil
Nacional

Cortes de carretera, nevadas,
DGT estado de las vias en {, 060 dgt.es @DGTes
evacuaciones...

Twuformacion Geveral

Alertas por lluvia, viento, calor,

Iy . L ;
0 /'u_ﬂ/leT AEMET nieve, fenémenos costeros, . 060 aemet.es Eltiempo de AEMET AEMET_Es
.lé incendios forestales...
o
s
S m Alertas por terremotos, maremotos, Y 9159794 22 ) . .
> IGN sismicidad en tiempo real... A Y ign.es IGN Terremotos @IGN_Sismologia
N
o
) \
Ny Mererddsee Puertos Estado Informacion sobre el oleaje, o 900853573 Lertos.es iMar
(3[. Autoridad portuaria temporales maritimos, . ] @PuertosEstados
~oos" deValencia maremotos... s 963939555
0 Teléfono duico para emergencias {, Teléfono para tema admivistrativos. Para emergevcias, contacte con el 112
g‘éﬂ‘éﬁgﬂm iﬁk Vicepresidencia Segunda Y Conselleria Para La Recuperacion Econémica Y Social De La Comunitat Valenciana 47
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https://x.com/proteccioncivil
https://x.com/DGTes
https://x.com/GVA112?lang=en
https://www.proteccioncivil.es/
https://www.dgt.es/inicio/
http://www.dgt.es/
https://www.112cv.gva.es/es/
https://x.com/aemet_esp?lang=en
https://www.aemet.es/es/portada
https://x.com/aemet_esp?lang=en
https://x.com/ign_sismologia?lang=en
https://www.ign.es/web/ign/portal/sis-area-sismicidad
https://x.com/aemet_esp?lang=en
https://x.com/PuertosEstado
https://www.puertos.es/

Fonts d'informacié

o
i & & X
Tipus d’informacié BT T Twitter / X

- , L
Informacié general d’emergeéncies, @ 112
alertes instantanies, evacuacions...

)

112 autonomic 112cv.gva.es GVA 112 Avisos @GVA112

Coordinacié nacional, plans

Proteccio Civil o L L
d’emergéncia, simulacres, s 915373100 proteccioncivil.es @protecciéncivil
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Guias de informacién al cindadavo del Gobierno de Espaiia, Ministerio del interior

Riesgo de
Fuertes

Riesgo Riesgo At t B
Sismico de Tsunamis utoproteccion

Fuente: Gobierno de Espafia - Ministerio del Interior; y Proteccién Civil
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@Guies d'informacié per a la cintadavia del Govern d'Espanya, Ministeri de 'Twterior
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Riesgo de Olas de calor Vientos
Inundaciones y sequia Fuertes

Riesgo Riesgo

. Olas de frio id
Sismico de Nevadas Autoproteccion
Fuente: Comunitat Valenciana, 112 —
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